LANDSFORENINGEN

AUTISME

Sadan bruger du Zoom
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Download software i god tid fer medestart
1. Download softwaren fra fglgende hjemmeside, hvis du anvender PC:

Zooms download side: https://zoom.us/download

Zoom Client for Meetings

The web browser client will download automatically when you start or join your first Zoom meeting, and is also
available for manual download here.

Download Version 5.2.3 (45120.0906)

2. Hvis du anvender en telefon eller tablet, kan du downloade app'en i App-store, hvis du har en iPhone

eller i Google Play, hvis du bruger en android telefon. Hos Apple ser den sadan ud:

Q, Zoom © Annuller

ZOOM Cloud Meetings
ve ABN
K de kK Y

3. Det er godt at vere pa forkant med madet ved at veere opmaerksom pa, om dit apparat har
indbygget kamera og mikrofon. Langt de fleste baerbare computere har indbygget begge dele, men

har din computer hverken mikrofon eller kamera, anbefaler vi, at du i stedet bruger din telefon eller
maske en tablet/iPad, hvis du har mulighed for det. Sa kan vi bade se og hare dig, og det ger det

muligt at gennemfere en afstemning ved handsopreekning, ligesom du nemt kan bede om ordet ved

at reekke handen op.


https://zoom.us/download?_ga=2.181191008.698734083.1590571356-120674950.1590571356

Umiddelbart fer madestart:
e Prov at finde et sa neutralt baggrundsmiljg, som muligt, sa de andre mededeltagere ikke bliver

distraheret af eventuel uro. Veer iseer opmaerksom pa lyset omkring dig. Baggrundslys kan gere dig
sveer at se, mens for meget lys forfra kan have en bleendende effekt. Valg samtidig en neutral
baggrund, hvis muligt. En hvid veeg er f.eks. meget mindre distraherende, end en reol med mange ting
og farver.

e Placér dit apparat/device, sa dit ansigt er horisontalt og i gjenhgjde. Stil det eventuelt pa nogle
bager. Du far den mest harmoniske placering ved, at du har lidt ‘luft' over hovedet, og man kan se et

stykke neden for skuldrene. Teenk f.eks. pa nyhedsopleaesere.

e Tend for dit webkamera og lyd. Anvend gerne haretelefoner med indbygget mikrofon.
e Sa snart madet starter, lukker vi alle ind fra venteveerelset.
e Mens du befinder dig i venteveerelset, kan du bruge tiden pa at teste lyd og billede. Det gor du ved at

trykke pa knappen "Test Computer Audio”

| Test Computer Audio |

Du bliver nu madt af fglgende skaerm:

Speaker | Test Speak.er Headphones (emils h4 Stereo) v

Qutput Level:

Volume: ® <)

Microphone ( Test Mic Microphone (USB audio CODEC) v
Input Level:

Volume: o L D

Automatically adjust volume
Use separate audio device to play ringtone simultaneously

Automatically join audio by computer when joining a meeting
Mute my microphone when joining a meeting
Press and hold SPACE key to temporarily unmute yourself

Sync buttons on headset



Her er "Speaker” hgjtalerne, som ger, at du kan here andre i madet. Hvis du trykker pa “Test Speaker”,
vil Zoom afspille en lille lyd. Hvis du kan here den, kan du ogsa here andre, nar du bliver lukket ind i
medet. Hvis du ikke kan hare lyden, kan du trykke pa “drop-down menuen” (den lille pil) til hgjre for
den, og vaelge en anden enhed. Prav med “test speaker” igen, efter at du har valgt en anden enhed.
Du kan i samme vindue teste din mikrofon. Fremgangsmetoden er den samme bortset fra, at du her
trykker pa "Test Mic”, og derefter taler ind i din mikrofon. Hvis du kan here dig selv, fungerer alt,
som det skal. Hvis du ikke kan hare dig selv, skal du som ved hgjtalerne trykke pa “drop down
menuen” (den lille pil) til hejre for “test mic”, og vaelge en anden enhed. Prav herefter igen. Hvis du

oplever problemer, er du velkommen til at kontakte vores support, se nederst i denne guide.



Sadan fungerer madet - for dig der deltager pa computer

Lige som ved fysiske mader vil der veere en ansvarlig for madet, som vil introducere sig, nar madet
starter.
Veer opmeerksom pa dit kropssprog, da andre kun kan se den del af dig, der er pa skaermen. Det kan

vaere svaerere at afkode, end nar man sidder fysisk sammen.

Du kan @ndre pa, hvor mange ansigter du ser pa din skaerm pa knappen sverst til hgjre i vinduet:

Matilde Remer

Hvis du veelger 'speaker View', skifter visningen, sa personen, der taler, far et stort billede, mens
alle andre sattes pa sma billeder. Hvis du ensker at skifte tilbage igen og se alle i sma billeder, skal
du trykke det samme sted, nu star der bare “Gallery View” i stedet for “Speaker View".

Veer opmaerksom pa, at du er sat til at deltage uden lyd pa din mikrofon (‘mutet’), nar du kommer
ind i madet, sa andre ikke kan hgre dig. Saledes bliver der ikke for meget uro.

@nsker du at bidrage med et spargsmal eller en kommentar uden at fa ordet, kan du skrive det i
Chatten. Det er kun madelederen, der kan se din besked. Du finder chatten i menubjeelken

markeret med radt her:

& a? [ L ~ @ as (]

Security Participants Polls Share Screen Record Breakout Rooms  Reactions

@nsker du at fa ordet og er pa med video, kan du reekke handen op. Sa serger vi for, at du far taletid,

nar det er din tur.



Har du ikke noget kamera, men alligevel snsker at fa ordet, kan du enten skrive det i chatten eller
bruge funktionen 'raise hand'. Sa serger vi for, at du far taletid, nar det er din tur. Du finder "Raise
Hand” funktionen ved at trykke pa “ Participants"”:

N a2’ ] » ~ @ as ®

Security Participants Polls Share Screen Record Breakout Rooms  Reactions

N————
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Der kommer et hvidt skaermbillede frem til hgjre pa din skeerm. Nederst skal du klikke pa "Raise

Hand” funktionen

Participants (2)

h Emil Sendergaard (Me) g ™

ﬁ Matilde Rgmer (Host) & n
-

Invite Mute Me @

Dit navn i “Participants” vil nu fa en lille bla hand ved siden af. Denne hand kan du og alle se.

@ ! Matilde Rgmer (Host, me
L

) ¢
& Emil Sendergaard @ =X

Modelederen far samtidig en lille hand i everste hgjre hjsrne pa din video, sa vedkommende kan se, at

du har rejst handen.

Hvis du fortryder handsopreekningen, kan du trykke pa “Lower Hand”, som findes samme sted som
"Raise Hand", mens du har handen oppe.

Madelederen vil give dig lyd pa din mikrofon (‘unmute’), nar det er din tur til at fa ordet.



e Da hyggesnak i chatten kan vaere distraherende og gere det sveert at finde spargsmal, kan du til
medet kun chatte med madelederen, som viderebringer dit spargsmal til dirigenten eller den person,

som er pa med et indleeg.
Oplzeg med delt skaermbillede

o Nar madelederen praesenterer sit slideshow, kan Zoom finde pa at placere alle deltageres ansigter,
sa de daekker for preesentationen. Det kan du andre pa. Du kan vaelge kun at se den, der taler ved at

trykke pa en lille knap over menubjzelken med alles ansigter pa. Denne knap ser saledes ud:

Matilde Remer

Hvis du ikke vil se nogen ansigter, men kun oplaegget, kan du klikke pa den smalle knap laengst til

venstre:

Hvis du gerne vil se flere ansigter, kan du klikke pa de to sma bla prikker lzengst til hajre:

Emil Sondergaard

Matilde Remer




Sadan fungerer madet - for dig der deltager pa mobiltelefon eller tablet:
Det er naesten ens for en mobiltelefon og en tablet.

e Lige som ved fysiske mader vil der vaere en ansvarlig for madet, som vil introducere sig, nar madet
starter.t

e Ver opmaerksom pa dit kropssprog, da andre kun kan se den del af dig, der er pa skeermen. Det kan
vaere svaerere at afkode, end nar man sidder fysisk sammen.

e Var opmarksom pa, at du er sat til at deltage uden lyd pa din mikrofon (‘mutet), nar du kommer
ind i madet, sa andre ikke kan hare dig. Saledes bliver der ikke for meget uro.

e (nsker du at bidrage med et spargsmal eller en kommentar uden at fa ordet, kan du skrive det i
Chatten. Det er kun madelederen, der kan se din besked.

e (nsker du at fa ordet og er pa med video, kan du reekke handen op. Sa serger vi for, at du far taletid,
nar det er din tur.

e Har du ikke noget kamera, men alligevel snsker at fa ordet, kan du enten skrive det i chatten eller
bruge funktionen raise hand". Sa serger vi for, at du far taletid, nar det er din tur.

e Da hyggesnak i chatten kan vaere distraherende og gere det sveert at finde spargsmal, kan du til
medet kun chatte med madelederen, som viderebringer dit spargsmal til dirigenten eller den person,

som er pa med et indleeg.



Har du problemer med Zoom? Sa prav disse trin:

Problemer med lyd

e  Har du problemer med lyd/mikrofon, sa er det hgjest sandsynligt, fordi Zoom har registreret de
forkerte enheder. Tryk pa den lille pil ved siden af “mute”
Veelg her en anden “microphone” eller “speaker” afhaengigt af, om det er mikrofonen (din tale andre ikke
kan here) eller dine hgjtalere (lyden fra andre du ikke kan here) den er gal med. Det kan godt kraeve

et par forsag, afhaengig af antallet af tilsluttede enheder hos dig.

Select a Microphone
v Microphone Array (Realtek High Definition Audio(SST))

Same as System

Select a Speaker
v Speakers (Realtek High Definition Audio(SST))

Matilde:R

Same as System

Test Speaker & Microphone...
Switch to Phone Audio...
Leave Computer Audio

Audio Settings...

Stop Video

Problemer med video:
e  Har du problemer med din video, er det samme procedure, dog ved klik pa pilen ved siden af knappen
"Stop video".

Select a Camera

v Logitech HD Webcam C525

firtual Background

Stop Video






